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Guide pour effectuer la réinitialisation de votre compte

1. Cliquez sur Mot de passe oublié.

Courriel Mot de passe

Mot de passe oublie

M Rester connecté

2. Entrez votre courriel puis cliquez sur Confirmer.

Initialisation du mot de passe

1 confirmation

iption et cliquez surle bouton Confirmer.

Reloumer a la page daccusi Confirmer

3. Si vous possédez déja un compte, un courriel vous a été envoyé a
'adresse inscrite dans votre dossier. Accédez a votre boite de courriel.

4. Ouvrez le courriel et cliquez sur le lien pour procéder a la réinitialisation de
votre compte.

Exemple du courriel envoyé

/) : -
LA \ /

Rouyn-Noranda - Demande de
changement de mot de passe

Bomjour,

Ce cournel vous est envoyé a la suite d' une demande de

Iage etJe1od pas.ep Ie'o"kte

Tal ri C8, surle s tedeR ouyn
'Noan:las vous n'av ezpa teu alele emande, veuillaz
simplement ignorer le contenu du présent courriel

Pour accéder a la page de changement de mot de passe, veuillez
cliquer jci .

Ce cournel expirera dans 31 jours
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5. Procédez a la réalisation de votre mot de passe.

oy
Rouveau mot de passe ®@
Confirmer le mot de passe ®

6. Validez les informations de votre profil.

e Cliquez sur Mon profil
¢ Modifiez et/ou ajoutez les informations manquantes.

1 von profi Janien08+200@gmail com |

Al e Aucun article -!
o AccesCité-Loisirs 0003 -

Mon profil

1] Mon compte de loisirs

1. Les membres de ma famille .
Janie Hudon £ x
Emile Rouleau £ x
Juliane Rouleau £ x

+ Ajouter un membre

2. Mes adresses =

3. Mes numéros de téléphones v

&

7. Retournez a la page d’accueil et suivez les instructions.

Accueil Mon profil Aclivités v | Réservations

M Accuen

Accueil

La Ville de Rouyn-Neranda veus souhaite la bienvenue dans son interface d'inscription et
de réservation aux activités récréatives

ACTIVITES AQUATIQUES ET CAMPS DE JOUR

Pour vous inscrire aux activités aquatiques (bain libre, bain longueur, cours et
formation aquatique) et aux camps de jour :

+ Cliquez sur le bouton Activités et consultez la liste des différentes activités disponibles
dans le catalogue

ACTIVITES LIBRES ETLOCATIONS PRIVEES (GYMNASE OU
PISCINE)

Pour réserver des activités libres et pour des locations privées de gymnase ou de
piscine :

« Cliquez sur le bouton Réservations et consultez la liste des plages horaire disponibles.
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