Pour créer un compte dans l'interface citoyen

2. PROCESSUS D’AUTHENTIFICATION

Voici les etapes a suivre pour créer un nouveau compte :
Cliquez sur le bouton Créer un compte.
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QUELQUES CLICS DE SOURIS ! 1. Cliquez sur reservation (Dans le menu du haut en
noir) 2. Selectionnez la ressource (ex. Arena - Glace) Lorsqu'il y a un «+» a gauche d'un

En cliquant sur ce lien, la page suivante s'affiche :
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»  Répondez aux différentes questions puis cliquez sur le bouton Inscription.



Un

courriel de Confirmation de création de compte est alors

automatiquement a 'adresse courriel indiquée sur cette page.
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PG Demo Janie - Confirmation de création
de compte

Bonjour,

Vous recevez ce courriel suite a une inscription sur le portail de PG Demo Janie.
Votre nouveau compte janieh08+155@gmail.com a été créé avec succes. Vous
pouvez maintenant accéder aux différents services en ligne offerts par votre
municipalité. Veuillez compléter au besoin votre profil en cliquant sur l‘onglet
“Mon profil” lorsque vous serez connecté au portail. Pour vous connecter au
portail, il vous suffit de saisir votre compte et votre mot de passe dans les
champs appropriés en haut de la page d'accueil accessible par le lien suivant:

https://mon2.accescite.net/99983/fr-ca/Home/Index

Ce courriel a été envoyé par un automate, priere de ne pas y répondre.
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Profil des loisirs puis appuyez sur le bouton Confirmer



Suite a la saisie des informations, si un compte est déja présent du cété de l'interface
administrateur, une validation des champs suivants s’effectue :

Une cote est donné a chaque compte comme ceci:

: § point’pour une date de naissance exacte
1 pointhur un no de téléphone exact

1 point pour un email exact

1 point pour un no de membre exact

St aucun nom d'utilisateur ne figure au dossier du citoyen, une fusion s’effectue alors
avec le nom deéja existant.

[l ne vous reste qu'a ajouter les membres de la famille, les autres adresses ou numéros
de téléphone et les adresses courriels.

Le Profil contient également I'historique des factures et autres.
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